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BÁO CÁO 

Giám sát thực hiện CĐS trên địa bàn xã Tân Quang 

  

 Thực hiện kế hoạch số 16/KH-UBND ngày 19/01/2024 của UBND huyện Văn 

Lâm về việc thực hiện Chuyển đổi số huyện Văn Lâm năm 2024; Kế hoạch số 

60/KH-UBND ngày 25/3/2024 của UBND huyện Văn Lâm về việc triển khai thực 

chiện Bộ chỉ số đánh giá chuyển đổi số năm 2024. 

Ủy ban nhân dân xã Tân Quang báo cáo kết quả triển khai thực hiện, cụ thể 

như sau: 

I. KẾT QUẢ THỰC HIỆN. 

1. Công tác chỉ đạo 

- Kế hoạch số 18/KH-UBND ngày 26/03/2022 của UBND xã Tân Quang về 

việc thực hiện đề án Chuyển đổi số huyện Văn Lâm giai đoạn 2021 - 2025, tầm nhìn 

đến 2030 trên địa bàn xã Tân Quang. 

- Kế hoạch số 31/KH- UBND ngày 06/03/2023 của UBND xã Tân Quang về 

triển khai thực hiện nhiệm vụ Đề án  phát triển ứng dụng dữ liệu về dân cư, định 

danh và xác thực điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia năm 2023 trên địa bàn xã 

Tân Quang. 

Kế hoạch số 09/KH- UBND ngày 22/01/2024 của UBND xã Tân Quang về 

triển khai thực hiện chuyển đổi số năm 2024 trên địa bàn xã Tân Quang. 

2. Công tác tuyên truyền, nâng cao về nhận thức chuyển đổi số 

Tăng cường công tác tuyên truyền, phổ biến về Bộ chỉ số chuyển đổi số.Tổ 

chức tuyên truyền, phổ biến về mục tiêu, nội dung Bộ chỉ số chuyển đổi số và kết 

quả chuyển đổi số dưới nhiều hình thức khác nhau (thông qua các hội nghị, cuộc họp, 

sinh hoạt tại UBND xã và thôn, tuyên truyền trên trang thông tin điện tử của xã, trang 

mạng xã hội như Zalo, Facebook,..) nhằm thay đổi nhận thức và hiểu biết, sự quan 

tâm của cán bộ, công chức, viên chức, người dân, doanh nghiệp về chuyển đổi số. 

Phối hợp Công an xã, các tổ chức hội đoàn thể xã thành lập tổ công tác triển khai 

hướng dẫn nhân dân trên địa bàn xã cài đặt các ứng dụng cụ thể: 

Đã lồng ghép triển khai tại cuộc họp sinh hoạt của 8/8 thôn. 

Đã đăng tải tuyên truyền trên trang thông tin điện tử của xã về công nghệ chuyển đổi 

số và hệ thống đài truyền thanh cấp xã. 

Đã triển khai tuyên truyền được 04 đợt phổ biến, hướng dẫn người dân kỹ năng sử 

dụng phần mềm bảo đảm an toàn thông tin cơ bản tới 8/8 thôn. 

- 8/8 tổ công nghệ số cộng đồng tại thôn hướng dẫn được phổ cập kỹ năng số 

trên nền tảng OneTouch (của Bộ Thông tin và Truyền thông). 

3. Công tác phát triển chính quyền số. 

- Hệ thống quản lý văn bản và điều hành (VNPT-iOffice) được triển khai, duy 

trì hoạt động đảm bảo thường xuyên, sử dụng để quản lý điều hành văn bản; 100% 



cán bộ, công chức thuộc UBND xã đều đăng ký và được cấp tài khoản trên hệ thống 

VNPT-iOffice để triển khai, trao đổi, thực hiện nhiệm vụ được giao. và hệ thống 

phần mềm VNPT - igate 

- Duy trì đảm bảo thường xuyên quy trình gửi, nhận, trình ký văn bản điện tử 

áp dụng chữ ký số của các cấp chính quyền thuộc thành phố trên hệ thống quản lý 

văn bản và điều hành. 

- Thường xuyên đôn đốc các cán bộ, công chức xã tăng cường sử dụng thư 

điện tử công vụ để trao đổi công việc. 

- 100% cán bộ, công chức, UBND xã được trang bị máy tính để phục vụ công 

việc và kết nối mạng Internet. 

- 80% các văn bản của UBND xã gửi đến UBND huyện, UBND tỉnh văn bản 

luân 

chuyển trong nội bộ cơ quan dưới dạng điện tử, trừ văn bản không được gửi qua môi 

trường mạng theo quy định (bao gồm cả các văn bản gửi song song cùng văn bản 

giấy (trừ văn bản mật). 

- 100% văn bản trao đổi giữa UBND xã và các đơn vị liên quan dưới dạng 

điện tử, trừ văn bản không được gửi qua môi trường mạng theo quy định (bao gồm 

cả các văn bản gửi song song cùng văn bản giấy). 

- 95% báo cáo định kỳ của UBND xã (Không bao gồm nội dung mật) được 

cập nhật, chia sẻ trên Hệ thống thông tin báo cáo của UBDN huyện. 

- Chính quyền xã được xếp hạng chính quyền điện tử mức độ III. Thực hiện 

đảm bảo chỉ tiêu trong năm 2023. 

- Trang thông tin điện tử xã duy trì hoạt động, cung cấp đầy đủ các thông tin 

theo quy định tại Nghị định số 42/2022/NĐ-CP ngày 24/6/2011 của Chính phủ. 

- Công tác số hóa kết quả giải quyết thủ tục hành chính từ hiện nay đã đạt 

62,5% 

- Tiếp tục thực hiện tiếp nhận hồ sơ giải quyết thủ tục hành chính tại bộ phận 

một cửa xã Tân Quang theo quy định và cập nhật trên Cổng dịch vụ công và Hệ 

thống Một cửa điện tử của tỉnh. 

 Hiện nay UBND xã đã kịp thời ban hành các văn bản mới liên quan đến hoạt 

động của Trang thông tin điện tử; kịp thời đăng tải nội dung tin, bài lên Trang TTĐT; 

nội dung tin, bài đã phản ánh kịp thời và đầy đủ thông tin, chất lượng bài viết đã có 

sự chuyển biến rõ rệt. 

- Cơ sở vật chất cho hoạt động thông tin và truyền thông tại đài truyền thanh 

cấp xã. và 8/8 thôn được lắp đặt các cụm loa truyền thanh thông minh ứng dụng công 

nghệ thông tin - viễn thông. 

 Hiện tại các cụm ở các thôn phát tín hiệu rất hiệu quả, để phục vụ cho người 

dân tại địa phương, các nhiệm vụ chính trị của địa phương, góp phần nâng cao dân 

trí cho người dân. Hệ thống đài TTCS có vai trò là kênh thông tin thiết yếu, tuyên 

truyền chủ trương, đường lối của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước đến 

người dân. Tuy nhiên, hoạt động của hệ thống đài TTCS hiện nay đang khó khăn, 

hạn chế cả về công tác quản lý, nguồn nhân lực, ảnh hưởng không nhỏ tới nội dung 

và hiệu quả của công tác tuyên truyền tại cơ sở. Lợi ích của hệ thống loa truyền thanh 



 Khoảng 17 giờ hàng ngày, toàn bộ hệ thống loa truyền thanh xã Tân Quang 

bắt đầu tiếp sóng chương trình phát thanh của huyện; thông báo đến bà con các văn 

bản chỉ đạo, điều hành của cấp ủy, chính quyền địa phương về phát triển kinh tế - xã 

hội quốc phòng - an ninh, tình hình diễn biến thời tiết, công tác phòng, chống dịch 

Covid-19, dịch bệnh trên cây trồng, vật nuôi…Ðài truyền thanh trên địa bàn xã là 

kênh thông tin hữu ích, luôn đồng hành cùng Ðảng bộ, chính quyền xã trong việc 

tuyên truyền, cổ vũ, động viên người dân thực hiện các nhiệm vụ xây dựng hệ thống 

chính trị, phát triển KT - XH. Hiện nay, xã có 16 cụm loa được lắp đặt tại 8 thôn để 

thông tin kịp thời đến người dân tình hình của địa phương, của tỉnh và trong nước. 

4. Việc đẩy mạnh kinh tế số. 

- Hiện nay trên địa bàn xã Tân Quang có trên 80 công ty, doanh nghiệp; số 

lượng công ty, doanh nghiệp nộp thuế điện tử 100%, số công ty, doanh nghiệp có kết 

nối Internet băng rộng; nộp hóa đơn điện tử là 100%.  

5. Phát triển xã hội số 

 - Tổng dân số của xã 11.499 nhân khẩu 

 - Tổng số hộ dân trên địa bàn 3.499 hộ 

 - Tỷ lệ hộ gia đình có máy tính: 1.210/3.499 

 - Tỷ lệ hộ gia đình có kết nối Internet băng rộng cáp quang: 2.981/3.499 

 - Tỷ lệ hộ gia đình có người có điện thoại thông minh: 3.007/3.499 

III. Đánh giá chung 

1. Thuận lợi 

Luôn nhận được sự quan tâm, chỉ đạo sát sao của lãnh đạo Đảng ủy - UBND 

xã trong việc triển khai thực hiện công tác chuyển đổi số trong hoạt động của đơn vị. 

2. Khó khăn, vướng mắc 

- Các nội dung về chuyển đổi số đã được triển khai, nhưng mới ở những bước 

khởi đầu và hiệu quả đạt được chưa như kỳ vọng. Bởi, chuyển đổi số là lĩnh vực hoàn 

toàn mới, với nhiều nội dung và đòi hỏi phải hiểu biết sâu, có trình độ ứng dụng công 

nghệ thông tin. Hiện nay xã chưa có nhân lực biên chế, được đào tạo về công nghệ 

thông tin nên gặp khó khăn khi triển khai ứng dụng công nghệ thông tin, công nghệ 

số, đôi khi máy móc, thiết bị trục trặc, không kết nối được mạng internet, phải thuê 

nhân viên kỹ thuật ngoài đến sửa chữa. 

- Nhận thức của một số cán bộ, công chức, người dân và doanh nghiệp trên 

địa bàn chưa đầy đủ về chuyển đổi số và các nội dung liên quan đến chuyển đổi số, 

gồm xây dựng hạ tầng số, giao tiếp với người dân, thương mại điện tử, quảng bá 

thương hiệu địa phương và các dịch vụ thông minh. 

 IV. KIẾN NGHỊ, ĐỀ XUẤT 

1. Xây dựng chính Quyền số. 

Tiếp tục đề nghị mở lớp tập huấn nâng cao nghiệp vụ phần mềm chuyển đổi 

số để duy trì các hệ thống phục vụ hoạt động chính quyền số trong quản lý, điều hành 

và hoạt động hỗ trợ, thông tin trao đổi với người dân trên địa bàn; Hệ thống quản lý 

văn bản và điều hành VNPT-IOFFICE; Hệ thống thư điện tử công vụ; Hệ thống phần 

mềm một cửa điện tử (VNPT- iGate); Trang thông tin điện tử xã; Hệ thống quản lý 

hồ sơ cán bộ, công chức (CBCC). 

2. Kinh tế số 



Đề nghị UBND huyện triển khai tới người dân đăng kí cài đặt tài khoản thanh 

toán điện tử chuyển đổi số khi thanh toán, mua hàng các sàn giao dịch điện 

tử…khuyến khích doanh nghiệp tham gia khảo sát chuyển đổi số; tuyên truyền sử 

dụng nền tảng số quốc gia về sàn thương mại điện tử và cách mạng công nghiệp lần 

thứ tư; tuyên truyền, hướng dẫn cơ sở kinh doanh và người dân sử dụng các ứng dụng 

thanh toán không dùng tiền mặt; hướng dẫn doanh nghiệp, hộ kinh doanh tham gia 

sàn giao dịch điện tử Post. 

3. Xã hội số 

Đề nghị UBND huyện phủ rộng mạng băng rộng cáp quang miễn phí tới các 

nhà văn hóa thôn được phủ sóng di động và internet; Dịch vụ mạng di động 4G được 

phổ cập rộng rãi tại các điểm xóm vì dân số có tài khoản thanh toán điện tử chưa cao, 

chủ yếu là cán bộ, công chức, viên chức nhà nước và một số cá nhân hoạt động về 

thương mại dịch vụ. 

 Trên đây là báo cáo kết quả thực hiện triển khai chuyển đổi số 6 tháng đầu 

năm 2024 trên địa bàn xã Tân Quang./. 

 
Nơi nhận: 
- UBND huyện Văn Lâm 

- Phòng VHTT huyện   

- TT Đảng uỷ 

- TT UBND xã 

- Lưu   
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